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Mars, mois de la prévention de la fraude 

 
CANDIAC, le 10 mars 2025 – En ce mois de la prévention de la fraude, la Régie 
intermunicipale de police Roussillon invite les citoyens à la vigilance concernant les fraudes 
de type « faux représentants ». 
 
Il s’agit d’une fraude par téléphone, où les fraudeurs personnifient un soi-disant « employé 
d’une banque, employé du centre antifraude, conseiller financier, enquêteur » et 
mentionnent à leur victime que des transactions frauduleuses ont été repérées sur leurs 
cartes. Le faux représentant dit à la victime qu’il y a urgence d’agir pour corriger la situation 
et lui demande de fournir son numéro d’identification personnel (NIP). Il indique ensuite à la 
victime d’insérer sa carte bancaire à l’intérieur d’une enveloppe et qu’une personne passera 
la chercher. Un complice prend alors le relais et se présente rapidement à la résidence de la 
victime pour récupérer l’enveloppe. 
 
CONSEILS DE PRÉVENTION 
 

 Ne vous fiez jamais à ce qui est écrit sur l’afficheur de votre téléphone, car les 
fraudeurs utilisent des applications permettant d’y inscrire des noms d’institutions 
financières ; 

 Ne donnez jamais de renseignements personnels au téléphone; 

 Les institutions financières ne demandent jamais à leurs clients de remettre des 
cartes bancaires ou de dévoiler son numéro d’identification personnel (NIP); 

 Ne cédez jamais à la pression; 

 Consultez un membre de votre famille ou une personne de confiance afin de valider 
l’information; 

 N’hésitez pas à consulter votre institution financière à l’aide d’un numéro officiel, ou 
en personne si vous avez des doutes; 

 Rappelez-vous que les institutions financières n'ont pas d'employés chargés de 
récupérer le courrier chez leurs clients. 

 
Tout acte frauduleux doit être signalé au service de police, en composant le 450 638-0911. 
Rappelons que la fraude est un acte criminel. Qu’elle soit commise sur Internet, par 
téléphone, par texto ou en personne, elle doit être signalée le plus tôt possible aux policiers 
et au Centre antifraude du Canada au 1 888 495-8501. 
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http://www.antifraudcentre-centreantifraude.ca/index-fra.htm

